
 
Términos y Condiciones de Uso de Celulares 

 
 

  
1. Tanto el equipo celular como la línea son de propiedad de la 

Universidad del Pacífico y se asignan temporalmente al usuario 
para el desarrollo de las funciones propias del cargo que ostenta 
en la Universidad, sin que medie obligación alguna por parte de 
ella, por lo que la Universidad podrá disponer del 
equipo celular y de la línea cuando lo estime necesario, sin tener 
que dar pre aviso alguno al usuario. 

 
2. El uso del equipo es personal, por lo que el usuario se 

compromete a no compartirlo y evitar el acceso a la información 
que contiene por terceros, utilizando protección de pantalla con 
clave u otro mecanismo seguro con que cuente el equipo y que 
el usuario elija. 

 
3. En caso de robo o pérdida del equipo celular: 

a. El usuario deberá proceder a cambiar inmediatamente sus 
contraseñas y solicitar el bloqueo de la línea y equipo al 
135 desde un celular Claro. 

b. Luego, a través del sistema de mesa de 
ayuda serviciosgiit.up.edu.pe solicitará la reposición del 
chip para que GIIT proceda con la atención dentro de las 
48 horas de realizada la solicitud. 

c. No se hará reposición de equipo por pérdida o robo. El 
usuario gestionará la adquisición de un nuevo equipo. 

4. El usuario se compromete a cuidar y dar buen uso al equipo, 
siendo responsable por la pérdida o daños que ocasione en él por 
un uso indebido, asumiendo el costo de la reparación o 
adquisición de un nuevo equipo a precio del mercado. Estuches, 
protectores de pantalla y cualquier accesorio que adquiere el 
usuario lo hace bajo su cuenta, costo y riesgo. 

 
5. GIIT realiza la configuración del correo electrónico, calendario, 

contactos y WiFi de la UP. Cualquier otro aplicativo, información 
o contenidos personales son gestionados directamente por el 
usuario. 

 

http://soportegiit.up.edu.pe/

